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Drodzy Klienci!

Panistwa nowy pas grzewczy daje przyjemne ciepto,

ktore pozwoli sie Pafistwu ogrzac, rozluzni¢ i odprezyc.

Dzieki wbudowanemu akumulatorowi mozna sie cieszy¢
maksymalng swobodg ruchéw. Pas grzewczy mozna
réwniez nosic rowniez pod odzieza.

Zespot Tchibo

Produkt jest gietkim urzadzeniem grzewczym

0 niewielkim zuzyciu pradu.

Nagrzewa sie on w przeciagu ok. 5-10 minut.
Sprawdzajac ciepto pasa, nalezy pamietac o tym,
ze temperatura odczuwana na dtoni jako letnia,
na powierzchni ciata moze okazac sie goraca.

>

\@ wwwchibo.pl/instrukce
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PrzeczytaC instrukcje!
Wazne informacje - zachowac
do pdzniejszego wykorzystania!

Na temat tej instrukcji

Produkt jest wyposazony w elementy zabezpieczajace.
Mimo to nalezy dokfadnie przeczyta¢ wskazéwki bezpie-
czenstwa i uzytkowac produkt wytacznie w sposéb opisany
w tej instrukcji, aby unikna¢ niezamierzonych obrazen ciata
lub uszkodzen sprzetu. Instrukcje nalezy zachowa¢ do
pbzniejszego wykorzystania. W razie zmiany wtasciciela
produktu nalezy przekazac réwniez te instrukcje.
Symbole w niniejszej instrukcji:

Ten symbol ostrzega przed niebezpieczeAstwem

odniesienia obrazen ciata.

Ten symbol ostrzega przed niebezpieczefstwem

odniesienia obrazen ciata wskutek porazenia

pradem elektrycznym.

ﬂ W ten sposdb oznaczono informacje uzupetniajace.

Hasta ostrzegawcze w tej instrukcji:
NIEBEZPIECZENSTWO ostrzega przed bezposrednim
ryzykiem odniesienia ciezkich obrazen ciata lub zagro-
zeniem zycia.

OSTRZEZENIE ostrzega przed mozliwym ryzykiem od-
niesienia ciezkich obrazen ciata lub zagrozeniem zycia.
UWAGA ostrzega przed mozliwymi lekkimi obrazeniami
ciata.

WSKAZOWKA ostrzega przed mozliwymi szkodami ma-
terialnymi.



Symbole na pasie grzewczym, ktorych trzeba przestrzegac

Przeczytac wskazowki i instrukcje
obstugi

Nie wbijac igiet lub innych ostrych
przedmiotéw

Pranie reczne w temperaturze
maks. 30°C

Nie wybiela¢

Nie uzywac w stanie ztozonym lub Nie prasowac

zwinietym

) Nie nadaje sie dla dzieci ponizej 3 lat

Nie czysci¢ chemicznie

KR HE

4
Nie suszy¢ w suszarce bebnowej

AN ya
7




Wskazowki bezpieczenstwa A

Przeznaczenie

- Pas grzewczy jest przeznaczony do celéw opisanych
w niniejszej instrukcji obstugi. Zaprojektowano go
do uzytku w prywatnym gospodarstwie domowym.
Produkt nie nadaje sie do wykorzystania w szpitalach,
zaktadach opieki zdrowotnej itp.

- Pas grzewczy nie jest wyrobem medycznym.

Niebezpieczenstwo dla dzieci i 0sob z ograniczong
zdolnoscig obstugi urzadzen

- Urzadzenie nie moze by¢ uzywane przez dzieci w wieku
do 3 lat, poniewaz nie potrafig one reagowac na prze-
grzanie.

- Urzadzenie moze by¢ uzytkowane przez dzieci
miedzy 3. a 8. rokiem Zzycia, o ile:
.. podczas uzytkowania znajduja sie one pod statym
nadzorem rodzicow lub innych oséb dorostych oraz
.. urzadzenie jest przez caty czas ustawione na najnizszy
stopier grzania (minimalng temperature).

- Urzadzenie moze by¢ uzytkowane przez dzieci od lat 8,

a takze przez osoby

.. 0 ograniczonych zdolnosciach fizycznych,
sensorycznych lub umystowych oraz

.. Nieposiadajace doswiadczenia i/lub odpowiedniej
wiedzy, o ile osoby te

... Znajduja sie pod nadzorem lub

.. Zostaty poinstruowane w zakresie bezpiecznego
uzytkowania urzadzenia i

.. Zrozumiaty ewentualne zagrozenia wynikajace
z niewtasciwego uzytkowania.

Dzieci nie moga bawic sie urzadzeniem. Dzieci nie moga

przeprowadzac prac zwigzanych z czyszczeniem i konser-

wacja urzadzenia, chyba ze podczas tych prac znajdujg sie

pod nadzorem.

- Dzieci nie moga mie¢ dostepu do materiatéw opakowa-

niowych. Istnieje m.in. niebezpieczedstwo uduszenia!



Zagrozenie zycia dla osob z rozrusznikiem serca

- Pola elektromagnetyczne, ktérych Zrddtem jest ten pro-
dukt, w niektérych przypadkach moga zaktdcic prace
rozrusznika serca. Ich wartosci s jednak znacznie nizsze
od wartosci granicznych. Przed uzyciem tego produktu
nalezy zasiegna( opinii lekarza i producenta rozrusznika
serca.

Nie nalezy uzywa¢ pasa grzewczego w przypadku ...

... 050b z zaburzonym odczuwaniem ciepta.
Mate dzieci sg bardziej wrazliwe na ciepto.

Zazywaniu pewnych lekow lub niektorym chorobom, np.

cukrzycy, mogg towarzyszy¢ zaburzenia w odczuwaniu
temperatury. Osoby niepetnosprawne lub niedotezne
nie zawsze sg w stanie zasygnalizowac, ze jest im zbyt
ciepto.

... dzieci ponizej 3. roku Zycia, 0sdb niedoteznych,
chorych lub niewrazliwych na ciepto.
W przypadku zaburzen uktadu krazenia lub w razie
watpliwosci nalezy skonsultowac sie z lekarzem.

... Zwierzat domowych lub innych.

Jezeli podczas uzywania produktu pogorszy sie samopo-
czucie uzytkownika lub jezeli wystapia inne dolegliwosci,
nalezy przerwac jego stosowanie. W razie potrzeby skon-
sultowac sie z lekarzem.

Niebezpieczenistwo porazenia pragdem w wyniku dzia-

tania wilgoci

« Akumulatora ani kabla do tadowania nie wolno wysta-
wia¢ na dziatanie wilgoci, wody ani innych cieczy,
poniewaz grozi to porazeniem pradem elektrycznym.
Réwniez podtgczony do sieci elektrycznej pas grzewczy
nie moze by¢ wilgotny. Produkt moze by¢ uzywany tylko
w stanie suchym - nigdy nie uzywac go, gdy jest mokry
lub wilgotny!

- Po wypraniu nalezy odczeka¢, az produkt catkowicie
wyschnie, zanim akumulator zostanie ponownie wtozo-
ny i produkt zostanie ponownie podtgczony do sieci
elektrycznej za posrednictwem kabla do tadowania.

- Produktu nie wolno uzywac na wolnym powietrzu ani
w pomieszczeniach o wysokiej wilgotnosci powietrza.



+Nie wolno tadowac akumulatora w tazience, w poblizu
umywalki lub innego naczynia napetnionego wodg
(np. wazonu).

Niebezpieczenistwo porazenia pradem elektrycznym

- W celu natadowania nalezy podtaczac produkt tylko do
gniazdka zainstalowanego zgodnie z przepisami, ktérego
parametry sg zgodne z danymi technicznymi urzadzenia.

+ W razie podiaczania zasilacza sieciowego do sieci elek-
trycznej nalezy uzywac wytacznie zasilacza sieciowego
USB odpowiadajacego klasie ochronnosci Il (symbol: 0),
ktdry jest zgodny z danymi technicznymi akumulatora.

- Gniazdko elektryczne musi by¢ tatwo dostepne, aby
w razie potrzeby mozna byto szybko wyciagnac zasilacz
sieciowy. Kabel podtgczeniowy nalezy poprowadzi¢
w taki sposab, aby nikt nie mégt sie o niego potknac.

- W pas grzewczy nie wolno wbijac ostrych przedmiotéw,
np. agrafek itp.

+ Produkt nalezy trzymac z dala od goracych powierzchni
i ostrych krawedzi.

- Nie wolno uzywac produktu, jesli jakiekolwiek jego czesci
wykazuja widoczne uszkodzenia lub jesli byt on wysta-
wiony na dziatanie silnych czynnikéw mechanicznych.

- Nie wolno wprowadzac zadnych zmian w produkcie.
Wszelkie naprawy produktu nalezy zlecac tylko zaktadom
specjalistycznym lub naszemu Centrum Serwisu.
Nieprawidtowo wykonane naprawy moga stwarza¢
powazne zagrozenie dla uzytkownika.

Niebezpieczefistwo pozaru/wybuchu

- W poblizu produktu nie wolno uzywac wyrobéw w aero-
zolu. W najbardziej niekorzystnym przypadku moze
doj$¢ do zaptonu.

+ Aby zapobiec miejscowemu przegrzaniu lub uszkodze-
niu urzadzenia, produkt mozna wigczac tylko wtedy,
gdy jest roztozony. Nie wolno go uzywac, gdy jest
ztozony na pot, zmiety lub zagiety.

- Produkt jest wyposazony w wytgcznik termiczny, ktdry
zapobiega jego przegrzewaniu. Jesli wytacznik ten za-
dziata, nalezy przed ponownym wigczeniem produktu
odczekac, az ostygnie on do temperatury pokojowej.



- Nalezy dopilnowad, aby podczas uzycia pasa grzewczego
nie zasnac. Jezeli podczas uzywania pasa uzytkownik
jest bardzo zmeczony Iub chce uzywac go przez dtuzszy
czas, wowczas dla wtasnego bezpieczeristwa powinien
wybrac najnizszy stopier temperatury.

+ Produkt zawiera akumulator litowy-jonowy. Nie wolno
go rozbierac na czesci, wrzucac do ognia ani zwierac.

+ Akumulatoréw nie wolno réwniez modyfikowac
ani znieksztatcac/rozgrzewac/rozbiera¢ na czesci.

- Z pasem grzewczym nalezy uzywaé wytacznie dotaczo-
nego w komplecie akumulatora. Réwniez akumulatora
nalezy uzywac wytacznie do zasilania pasa grzewczego.

Niebezpieczefistwo oparzen ciata

+ Uzywanie pasa przez dtuzszy czas przy temperaturze
ustawionej na maksimum moze spowodowac podraznie-
nia skory i oparzenia. Jezeli uzytkownik chce uzywac
pasa grzewczeqo przez dtuzszy czas, dla wiasnego bez-
pieczeristwa powinien wybra¢ minimalny stopien grzania.

- Aby uniknac oparzen skory, nalezy przed uzyciem
sprawdzi¢ wierzchem dtoni temperature pasa

(nie robi¢ tego wnetrzem dtoni, poniewaz jest ono
mniej wrazliwe na ciepto niz inne czesci ciata).

+ Produktu nie wolno uzywac bezposrednio na nieosto-
nietej skdrze. Nalezy go uzywacd zawsze na przynaj-
mniej jednej warstwie odziezy.

Szkody materialne

+ Produkt podlega procesom starzenia. Dlatego przed
kazdym uzyciem nalezy sprawdzic, czy nie zdradza on
oznak zuzycia badz uszkodzenia. Jezeli takie oznaki
wystepuja, wéwczas przed nastepnym uzyciem produk-
tu nalezy zleci¢ zaktadowi specjalistycznemu lub na-
szemu Centrum Serwisu jego sprawdzenie.

+ Wszelkie szpiczaste i ostre przedmioty (np. bizuterie,
sprzaczki od paskdw itp.) nalezy trzymac z dala od
pasa grzewczeqo.

- Produkt nalezy zawsze przechowywac w suchym
i chtodnym miejscu, z dala od innych Zrédet ciepta.
Nie ktas¢ na nim zadnych ciezkich przedmiotdw.

- Podczas czyszczenia nalezy przestrzegac zalecen

dotyczacych pielegnacji podanych na wszytej etykiecie.



Widok catego zestawu (zakres dostawy)

Akumulator

gniazdo wyjéciowe /]
gniazdo
wejsciowe

Dostepne stopnie grzania: kabel podtaczeniowy

1=maksymalny stopier grzania y
= czerwony /

2 = $redni stopien grzania
= niebieski

3 = minimalny stopien grzania
= biaty

wskaznik stanu
natadowania
akumulatora

Pas grzewczy \kieszeﬁ do przechowywania

akumulatora

wigcznik/wytacznik




Obstuga

Rozpakowanie

> Wyjac urzadzenie z opakowania i usuna¢ wszelkie
materiaty opakowaniowe.

tadowanie akumulatora
/

Jesli to mozliwe, nalezy przed kazdym
uzyciem catkowicie natadowa¢ akumulator.

1. Wyja¢ akumulator z przeznaczonej na nie-
go kieszeni do przechowywania na pasie
grzewczym.

2. Podtaczy¢ mata wtyczke dotgczonego
kabla do tadowania do gniazda wejscio-
wego akumulatora.

3. Podtaczy¢ duzg wtyczke kabla do tado-

wania do odpowiedniego zasilacza sie-
ciowego USB (patrz ,Dane techniczne").

4. Wtozy( zasilacz do gniazdka elektrycznego.

o000

Wskaznik stanu natadowania pokazuje poziom
natadowania akumulatora:

lampka LED wytgczona = akumulator roztadowany
lampka LED miga = trwa tadowanie

lampka LED $wieci = poziom natadowania
osiagniety.

Wskazywane sg poziomy natadowania

25% -50% - 75% -100%.

Kiedy akumulator jest w petni natadowany,
wszystkie 4 lampki LED $wieca.

®e00
LX X ¥l

Czas tadowania: maks. 3 godziny (przy tadowaniu
pradem 2 A)
Czas dziatania (przy catkowicie natadowanym akumula-
torze): ok. 2,5 godziny na najwyzszym stopniu grzania
5. Gdy akumulator jest catkowicie natadowany, wycig-
gnac zasilacz sieciowy USB z gniazdka elektrycznego
i odtgczy¢ kabel do tadowania od akumulatora.

6. Schowac akumulator do przeznaczonej na niego
kieszeni do przechowywania na pasie grzewczym.



Jezeli produkt nie byt przez bardzo dtugi okres

uzywany, mogto doj$¢ do tak gtebokiego rozta-
dowania akumulatora, ze uzywanie urzadzenia nie jest
od razu mozliwe. W takim wypadku nalezy najpierw na-
tadowac akumulator, jak opisano w czesci ,tadowanie
akumulatora”.

Zaktadanie i wtaczanie pasa grzewczego

Przed uzyciem nalezy uwaznie przeczy-
tac rozdziat , Wskazdwki bezpieczeristwa"
na poczatku tej instrukcji obstugi. Znaj-

“| duje sie tam wiele informacji, ktérych
przestrzeganie pozwala na bezpieczne
») korzystanie z produktu.

1. Przytozy¢ pas grzewczy do dolnej
?\ czesci plecow. Wigcznik/wytacznik
oraz kieszen do przechowywania
akumulatora skierowane sa na ze-
wnatrz.

2. Przymocowac pas grzewczy za pomoca zapiecia na

rzepy, tak aby utrzymywat sie w swojej pozycji i jedno-
cze$nie wygodnie przylegat, ale niczego nie uciskat.

3. Podtaczy¢ kabel podtaczeniowy
pasa grzewczego do jednego
z gniazd wyjsciowych akumulatora.
Lampka kontrolna we wtgczniku/
wytaczniku $wieci przez chwile
najpierw na czerwono, potem
na niebiesko, a potem na biato.

4. Umiesci¢ akumulator w przewidzia-
nej na niego kieszeni do przechowy-
wania.

5. Aby wigczy¢ pas grzewczy, przytrzymac wigcznik/
wytacznik wcisniety przez ok. 2-3 sekundy.

Lampka kontrolna we wtaczniku/wytaczniku $wieci
na czerwono.

Aby przechodzi¢ miedzy poszczegdinymi stopniami
grzania, naciskac kazdorazowo krétko wiacznik/wytacz-
nik. Lampka kontrolna we wiaczniku/wytaczniku $wieci ...
... na czerwono w przypadku najwyzszego stopnia grzania,
.. na niebiesko w przypadku $redniego stopnia grzania,
... na biato w przypadku najnizszeqgo stopnia grzania.
Najpierw wybrac stopien grzania czerwony.



Po ok. 5-10 minutach pas grzewczy osigga swoja
maksymalng temperature. Teraz mozna juz ustawic
nizszy stopien grzania.

Wytaczanie i funkcja automatycznego wytaczania

D> W celu wytaczenia pasa grzewczego przytrzymac
wiacznik/wytgcznik weisniety przez ok. 2-3 sekundy

do momentu, az lampka kontrolna we wiaczniku/wy-

taczniku zgasnie.
D> Przed schowaniem pasa grzewczego nalezy odczekac,
az produkt w wystarczajacym stopniu ostygnie.

Pas grzewczy wytgcza sie automatycznie po ok. 90 minu-
tach.

D> Przed jego ponownym wigczeniem odczekac, az
akumulator oraz pas grzewczy ostygng do tempera-
tury pokojowej.

Czyszczenie i przechowywanie

OSTRZEZENIE - niebezpieczerstwo
odniesienia obrazen ciata

Przed przystapieniem do prania pasa grzewczego
nalezy koniecznie wyja¢ z niego akumulator.

W przeciwnym razie moze doj$¢ do uszkodzenia
akumulatora. Istnieje niebezpieczedstwo wybuchu.

ﬁ NIEBEZPIECZENSTWO - prad elektryczny

- Po wypraniu nalezy odczekac, az pas grzewczy catko-
wicie wyschnie, zanim zostanie on ponownie podtg-
czony do sieci elektrycznej. Nie wolno uzywac pasa
grzewczego, gdy jest wilgotny!

- W zadnym razie nie wolno wtgczac pasa grzewczego
w celu jego wysuszenia.

- Czeste pranie mocno obcigza pas grzewczy. Dlatego
przez caty okres uzytkowania powinien by¢ prany jak
najrzadziej.




- Nalezy przestrzega¢ wskazéwek pielegnacyjnych

umieszczonych na wszytej etykiecie pasa grzewczego.

+ Przed przystapieniem do prania pasa grzewczego

nalezy odczekaé, az pas catkowicie ostygnie po uzyciu.

WSKAZOWKA - ryzyko szkéd materialnych
+ Tylko pranie reczne.
+Nie suszy¢ w suszarce bebnowej.

- Nie suszy¢ na grzejniku, na storicu ani przy uzyciu
innych Zrédet ciepta.

- Nie prasowac.

+Nie wyzymac ani nie maglowac.

- Nie stosowac spinaczy do bielizny w celu powieszenia
pasa grzewczego.

- Do czyszczenia nie nalezy uzywac silnych chemika-
lidw ani agresywnych lub rysujacych powierzchnie
Srodkdw czyszczacych.

1. Pas grzewczy prac wytgcznie recznie. Uzywac przy
tym letniej wody i niewielkiej ilosci delikatnego
$rodka piorgcego. Nie wyzymac ani nie zagina¢
pasa grzewczego.

2. Roztozony pas grzewczy pozostawi¢ w cieptym
otoczeniu do catkowitego wyschniecia.

Przechowywanie

D> Przed ztozeniem pasa grzewczego nalezy odczekac,
az ostygnie/wyschnie.

D> Na pasie grzewczym nie nalezy ktas¢ cigzkich przed-
miotéw, aby nie dopusci¢ do powstania zagniecen.

D> Przechowywac pas grzewczy zawsze w suchym
i chtodnym miejscu, z dala od innych Zrodet ciepta.



Problemy i sposoby ich rozwigzywania

Produkt nie dziata.

+ Akumulator wyczerpany?
Natadowac akumulator, postepujac zgodnie z opisem
w rozdziale ,Obstuga”, sekcja ,tadowanie akumulatora".

- Sprawdzic, czy wtyczka podtaczeniowa pasa grzewczego
zostata prawidtowo wtozona do gniazda wyjsciowego
akumulatora.

- Mogto doj$¢ do zadziatania wytgcznika termiczneqo,
ktory wytaczyt pas grzewczy. Wyja¢ akumulator z pasa
grzewczego i odczekad, az pas grzewczy ostygnie do
temperatury pokojowej, zanim akumulator zostanie
ponownie wtozony, a pas grzewczy zostanie wiaczony.
Jezeli produkt w dalszym ciggu nie dziata, nalezy skon-
taktowac sie z zaktadem specjalistycznym lub naszym
Centrum Serwisu.




Model:

Akumulator:

Wejscie:
Wyjscie:

Moc:

Dane techniczne

689 078

litowo-jonowy 3,7 V/ 5000 mAh
(przebadano wg UN 38.3)
energia znamionowa: 18,5 Wh
5V—=—==2A

5V——-2A

(symbol — — — oznacza prad staty)
8w

Czas tadowania: maks. 3 godziny

Czas dziatania (przy catkowicie
natadowanym akumulatorze):

ok. 2,5 godzin

na najwyzszym stopniu grzania
Temperatura otoczenia:  od +10°C do +40°C

q

Made exclusively for:
Tchibo GmbH, Uberseering 18,
22297 Hamburg, Germany, www.tchibo.pl



Usuwanie odpadow

Produkt, jego opakowanie oraz dotaczony w komplecie
akumulator zawierajg wartos$ciowe materiaty, ktére
nadaja sie do ponownego wykorzystania. Ponowne
przetwarzanie odpaddéw powoduje zmnigjszenie ich ilo-

$ci i przyczynia sie do ochrony $rodowiska naturalnego.

Opakowanie nalezy usuna¢ zqgodnie z zasadami segre-
gacji odpaddw. Nalezy wykorzystac lokalne mozliwosci
oddzielnego zbierania papieru, tektury oraz opakowan

lekkich.

Urzadzenia, ktore zostaty oznaczone tym sym-

bolem, nie moga by¢ wrzucane do zwyktych
s POjemnikow na odpady domowe!
Uzytkownik jest ustawowo zobowigzany do usuwania
zuzyteqo sprzetu oddzielnie od odpadéw domowych.
Urzadzenia elektryczne zawierajg substancje niebez-
pieczne.

W przypadku nieprawidtowego przechowywania i usuwa-
nia moga one szkodzi¢ zdrowiu oraz $rodowisku natural-
nemu. Informacji na temat punktéw zbidrki bezptatnie
przyjmujacych zuzyty sprzet udziela administracja
samorzadowa.

jako zwyktych odpadéw domowych!

Uzytkownik jest ustawowo zobligowany do tego,
aby przekazywac zuzyte baterie i akumulatory do gmin-
nych badz miejskich punktéw zbidrki lub tez wrzucac je
do specjalnych pojemnikéw, udostepnionych w sklepach
handlujacych bateriami.

E Baterii ani akumulatoréw nie wolno usuwac



Gwarancja

Tchibo GmbH udziela 3-letniej gwarancji
od daty zakupu.
Tchibo GmbH, Uberseering 18, 22297 Hamburg, Germany

W okresie gwarancji wszelkie wady materiatowe

lub produkcyjne usuwane s bezptatnie. Warunkiem
skorzystania z gwarancji jest przedtozenie dowodu
zakupu produktu w Tchibo lub u autoryzowanego partnera
handlowego Tchibo. Gwarancja obowiazuje we wszystkich
krajach UE, a takze na terenie Szwajcarii i Turcji.

Gwarancja nie sg objete szkody powstate wskutek nie-
prawidtowej obstugi produktu lub jego nieprawidtowego
odkamieniania, a takze czesci ulegajace zuzyciu i ma-
teriaty eksploatacyjne. Mozna je zaméwic poprzez nasza
Linie Obstugi Klienta. Naprawy sprzetu niepodlegajace
gwarancji (tzw. naprawy pozagwarancyjne) moga zostac
odptatnie wykonane w naszym Centrum Serwisu, o ile jest
to jeszcze mozliwe.

Niniejsza gwarancja nie ogranicza praw wynikajacych

z ustawowej rekojmi.

Serwis i naprawy

Jezeli wbrew oczekiwaniom ujawni sie jakakolwiek wada
produktu, nalezy w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie
z nasza Linig Obstugi Klienta. Nasi pracownicy chetnie po-
moga i omowia z Pafistwem dalszy sposéb postepowania.

Jezeli konieczne bedzie przestanie produktu,

nalezy poda¢ nastepujace informacje:

- dane adresowe,

- adres e-mail (w celu przekazania informacji

o statusie i wysytce zamdwienia) i numer
telefonu (dostepny w ciaggu dnia),

- data zakupu oraz

- mozliwie jak najdoktadniejszy opis usterki.
Do produktu nalezy dotaczy¢ kopie dowodu zakupu.
Wyczysci¢ produkt przed wystaniem i zapakowac go tak,
aby nie ulegt uszkodzeniu podczas transportu.
Tylko w ten sposob mozna zagwarantowac szybka
naprawe i odestanie produktu.
Zgodnie z ustaleniami z nasza Obstuga Klienta produkt
zostanie od Parstwa odebrany lub mozna go tez osobiscie
odda¢ w najblizszym sklepie Tchibo.



Jezeli okaze sie, ze usterka nie jest objeta gwarancja,

maja Panstwo nastepujace mozliwosci:
- zatwierdzenie kosztorysu naprawy produktu
(koszty ponosza Panistwo).
- zwrot nienaprawionego produktu (odptatnie).
- zlecenie nam utylizacji produktu (bezptatnie).

Aby uzyska¢ dodatkowe informacje o produkcie, zamo-
wi¢ akcesoria lub zapyta¢ o nasz serwis gwarancyjny
i pozagwarancyjny, prosimy o kontakt telefoniczny z na-
szg Linig Obstugi Klienta. W przypadku pytan dotyczacych
produktu prosimy o podanie numeru artykutu.

Linia Obstugi Klienta

= 801080016
(z telefondw stacjonarnych
optata jak za potaczenia lokalne,
z telefonéw komérkowych
wg taryfy danego operatora)

Warto skorzystac z ustug online

i szybko znalez¢ odpowiedzi na:

www.tchibo.pl/pomoc-i-uslugi

Kontakt:

www.tchibo.pl/contact

Numer artykutu: 689 078






Numer artykutu: 689 078



